
توسعه   منظور  به  محصول  برندسازی  مراحل  با  آشنایی 
 کسب و کار 

باشید،    تهایی برای افزایش مشتری و فروش محصولاکه شما به دنبال روششد اگر به جای اینچه می
ن شما بازاریابی هم بکنند؟! بدون شک ایای  محصولات شما بیایند و حتی بر مشتریان خود به استقبال  

  یساز برندباید به سراغ برندسازی رفت.  تحقق این آرزو باید  برای    است.آرزوی بسیاری از کسب و کاره
به    یخاص  تیو هو  قش بستهن  انیذهن مشتر   درمحصول    کیاست که به کمک آن    ی ندیمحصول فرآ

 .  ردیگیخود م

انجام  و نگهداری مشتریان  جذب    با هدفاز برند است که    ی توسعه و نگهدار   جاد،یشامل ا  ندیفرآ  نیا
سرنوشت موفقیت یک    تواندیو شناخته شده م   ی برند قو   کی  اشتند  دانید،همانطور که می.  شودیم 

و توضیح کامل  محصول    یساز مراحل برند  معرفیمقاله به    نیدر ا  ن،یبنابراد.  کسب و کار را تغییر ده
در موفقیت کسب و کارتان آشنا  مراحل    نیاز ا  کی هر    تیاهم  باایم و قصد داریم شما را  ها پرداختهآن

  کنیم.

 ست؟ ی محصول چ   ی برندساز   از   منظور 
صویر منحصر به فرد از آن محصول در ذهن افراد  به طور کلی برندسازی محصول به معنای ایجاد یک ت

علاوه بر این، ایجاد تمایز با رقبا و پیداکردن مشتریان ثابت و وفادار است.    ،ی برندساز   یهدف اصلاست.  
  کنند که بخشی از یک جامعه خاص هستند. برند خاص، مشتریان، احساس میبا خرید محصول از یک  

 تواند یو م  کندیعمل م  انیارتباط موثر با بازار و مشتر   ی برا   یمحصول به عنوان ابزار   یدر واقع، برندساز 
 داشته باشد. هانآ دیخر  ی های ر یگمی بر تصم  یقابل توجه  ر یتأث

 دارد؟   نگ ی با مارکت   ی چه تفاوت  نگ ی برند 
هایی  هایی نیز دارند. مارکتینگ به معنای فعالیتما تفاوتاگرچه این دو مفهوم مشابه و مرتبط هستند ا 

ها،  اندازی کمپینها شامل تبلیغات، راه. این فعالیتشوندجام میان  که برای فروش بیشتر محصولاتاست  
  ... و  برندینگ و  مهمواقع    . درهستنددر نظر گرفتن تخفیفات ویژه  ا  ارکتینگم ترین فرق  ست که این 

 سوب شوند. برندینگ مح بخشی از مراحل انتوانند به عنومی  های مارکتینگ،تکنیک



ا  شتر یب  نگیبرند  اما م   تیو شخص  تیهو  جادیبه  برندشودیبرند مربوط  ب  نگی.  رو  ی شتر یتمرکز    ی بر 
است. بدون    نگیو اساس مارکت  ه یپا  نگیبرند  همین دلیل،به  .  برند دارد  یکل  ر یو تصو  تیها، مأمورارزش

قو  کی نت  نگیمارکت  ی هاتلاش  ،ی برند  باش  یمطلوب  جهیممکن است  برندننداشته   انیبه مشتر   نگید. 
با برند داشته    یعاطف  یو احساس ارتباط اده  د  صی ن محصولات مختلف را تشخیب  فرق تا    کندیکمک م 
 باشند.

 نگ یبرند   ی ا ی مزا 
وکار کمک کند. در ادامه به هفت کسب  کی  تیبه موفق  تواندیاست که م   ی اد یز  ی ایمزا  ی دارا  نگیبرند

 : کنیمیاشاره م  ایمزا نیمورد از ا

در ذهن به راحتی  و    دهش   زیکه محصول شما از رقبا متما  شود یباعث م   یقو  ی برندساز   در بازار:  ز ی تما   • 
 . حک شوند انیمشتر 

ی به خرید از شما  ان تمایل بیشتر د مشتریشوبتع می  ی برند معتبر و قو  کی  : ی مشتر   ی وفادار   ش ی افزا   • 
 ن و آشنایان خود معرفی کنند.  تی محصولات شما را به دوستاا حپیدا کنند و ی

بر ان ارزش بیشمشتری  :ی گذار مت ی ق اختیار بیشتر در    •  اند، به همین دلیل ئلقاندهای موفق  تری برای 
 . کنند نییرا نسبت به رقبا تع ی بالاتر  ی هامتی ق توانند برندها می

را جذب کند و    ی شتر یب  گذارانهیسرما  تواند یبرند شناخته شده و معتبر م  کی   :گذاران ه ی جذب سرما   • 
 دهد.  شیوکار را افزااعتبار کسب

یک  اشتن  با دکنید.    خواهید محصولی جدید را به تولیدات خود اضافه فرض کنید می  گسترش بازار:  • 
   نخواهید داشت. نجام تبلیغات گسترده برای جلب اعتماد مشتریانه انیازی ب برند شناخته شده، 

ی تبلیغاتی  توانند به عنوان ابزار از آنجا که برندهای شماخته شد، خود می  :ی غات ی تبل   ی ها نه ی کاهش هز   • 
 .ندارند غاتیتبل  ی برا ادیز ی هانهیبه صرف هز ی از ینعمل کنند، اغلب 

برند شده و در  در میان جمع زیادی از افراد باعث افزایش اعتبار آن  شناخته شدن برند    اعتماد:  جادی ا   • 
 ماد کنند. تد به آن برند اعتوانننیز، مین جدید نتیجه مشتریا



 محصول   نگ ی برند  مراحل 
د.  ندسازی موفق باید برخی مراحل را با دقت طی نمویک بر برای قبل از ایجاد و بت برند، باید بدانیم که 

به هدر رفتن  ممکن است باعث  کار،  ب و  شد کس رمینه  متخصص در ز راد  ز افعدم دریافت مشاوره رشد ا
فنی و تجربه است و کمک گرفتن از های شما بشود. توسعه کسب و کار نیازمند دانش  زینه و ه  زحمات

یحات  را با توض  ، مراحل برندسازی محصول در ادامه  رساند. تان میهداف، شما را زودتر به اصصیک تیم متخ
 ایم.هر شما قرار دادیاکامل در اخت

 بازار و رقبا  ل یتحل 
ها است. با نقاط قوت و ضعف آن  لیو تحل  یاصل  ی رقبا  ییبازار، شناسا  طیشرا  یمرحله شامل بررس  نیا

وین  به تدکنند و    ییموجود در بازار را شناسا  داتیها و تهدفرصت  توانندیوکارها م کسب  ل،یتحل  نیانجام ا
 . پردازندتژی برندینگ باسترا

  ی ها و خواسته  ازها ینی از  ک بهتر در تا    کندیوکارها کمک م به کسببازار و رقبا    قیشناخت دقبه علاوه،  
باشند  انیمشتر  آن  داشته  با  مطابق  را  خود  محصولات  طراحو  مارکتینگ    کنند.  ی ها  دیجیتال  آژانس 

بودن   با دارا  انجام  مارکتینگ، میبرندینگ و  نه  دانش فنی و تخصص در زمی رامیس،  به شما در  تواند 
 ط بازار و رقبا کمک کند. دقیق و تکنیکال و بررسی شرای های تحلیل

 برند   تی موقع   فی تعر 
وال باید برای پاسخ به این س ؟شدبا هن مشتریان داشتهجایگاهی در بازار و در ذ ه چبرند شما قرار است 

های مشتریان  ها و خواستهند خود را مشخص کنید و ببینید چه ارتباطی با نیازبر های منحصر به فرد  ویژگی 
  ی ا به گونه  دین بایوکار باشد. همچنکسب  اهداف و    ت یها، مأمورمتناسب با ارزش  دیبرند با  ت یموقعدارد؟  
تاثیر مثبتی بر تصویر عمومی  این کار هم  کند.    جادی نسبت به رقبا ا  یواضح   زیشود که بتواند تما  یطراح

اتی بهتری را انتخاب و اجرا  غهای بازاریابی و تبلیشود استراتژی کند و هم باعث میمیجاد  ا ایبرند شم
 کنید.

 برند   ت ی شخص   نیی تع 
ند اموریت بر و م ، هویت  داف. ابتدا اهستندخصیت هوشمند، دارای شا مانند موجوداتی زنده و هبرنده

  تیها و مأموربا ارزش  دیبا  تیشخص  نیاخصیت برند بپردازید.  به تعیین شخود را شناسایی کنید؛ سپس  



  نییبرقرار کند. تع  یمانهن ارتباطی صم ریاف مشتبا احساسات و عواطبتواند  داشته باشد و    یبرند همخوان
منحصر    ی اکنند و تجربه  جادیا  ی موثر   یغات یتبل  ی ها امیکند تا پ میوکارها کمک  به کسب  برند  تیشخص

برا فرد  آورند.  انیمشتر   ی به  از  برخ  فراهم  شژگیویی  که  خصهای  مییتی  برند  باشیک  داشته  د  تواند 
 د از:انتعبار

 .د نایک، ماننکندیم  قیرا تشو ی که جسورانه عمل کرده و نوآور  ی ماجراجو: برند تیشخص •

، برند کوکاکولا در این گروه  کندیرا منتقل م تیم یو صم یکیکه احساس نزد ی دوستانه: برند تیشخص •
 جای دارد. 

 . IBMمثلاً بنا شده است   تیفیکه بر اساس تخصص و ک ی : برندی احرفه تیشخص •

تون، یا گوچی در  هایی مانند لویی وی، برندستبالا  ت یفیتجمل و ک  گر نیانما  که  ی لوکس: برند  تیشخص  •
 ار دارند. این دسته قر 

 پل. ، مانند اکندیم  جی را ترو تیو خلاق ی که نوآور  ی خلاق: برند تیشخص •

 و شعار برند   ام ی پ  ی طراح 
برند را منتقل کند.    یاصل  ی های ژگیها و وواضح، مختصر و قابل فهم باشد تا بتواند ارزش  دیبرند با  امیپ

 ت یشخصبا  دیبا هاو شعار هاامیپ نیبماند. ا یباق  انیجذاب باشد تا بتواند در ذهن مشتر  دیبا زیشعار ن
موفق برندهای  های  ی از شعاربرخ برای افراد ایجاد کنند.  ناسب  ذهنیتی م تا    داشته باشند  یمخوانبرند ه

 یم دید:معروف را در ادامه با یکدیگر خواه

 ارتباط  شعار نام برند

 من عاشقشم!  مک دونالد
با مخاطب و  یایجاد ارتباط مستقیم حس

 تحریک اشتها! 

 ه! غیر ممکن وجود ندار آدیداس
ط با محصولات ورزشی و انگیزه برای  ارتبا

 تلاش 

 حق همیشه با مشتری است مارک اند اسپنسر
و امنیت برای    شمندی رزایجاد احساس ا

 مشتریان
 آمریکا اشاره به اهمیت و محبوبیت دونات در  شود!انکن اداره میمریکا با د آ دانکن دوناتس 

 اشاره به سرعت عمل و دقت بالای شرکت  وقتی که هیچ فردایی نیست فدکس 



 ی بصر   ت ی هو   ی طراح 
است    ی بندبسته  یها و طراحها، فونترنگانتخاب  لوگو،  طراحی  مانند    یکیشامل عناصر گراف  این مرحله

باشد    ، پیام و شعار برندتیمتناسب با شخص  دیبا  ی بصر   تیهو  ی. طراحکندیبرند کمک م  ییکه به شناسا
»ارتباط دادن  شرکت نوکیا، با شعار  به عنوان مثال،  کند.    جاد یا  ان یو بتواند احساسات مثبت را در مشتر 

هدف برند، که در تناسب کامل با    در حال گرفتن یکدیگر استفاده کردهدو دست  مردم« از لوگوی معروف  
بر    ی ادیز  ریتأث  تواندیم  ی قو   ی بصر   تیهوبه یاد داشته باشید که  و شعار برند است.    محصولاتکاربرد  

 داشته باشد. برند ه شدن شناخت ی رو

 در بازار   برند ی ساز اده ی پ   و   اجرا
محصولات و    عیتوز  ،معرفی برند در ابعاد محدودمرحله شامل    نی. اشودیآغاز م   ییمرحله اجرا  ،اکنون

سازمان است    ی هابخش   یتمام   نیب  یهماهنگ  ازمندیموفق برند ن  یارائه خدمات مرتبط با برند است. اجرا
سازی برند در یک جامعه  پیاده  برند همسو هستند.  یها با هدف کلتیحاصل شود که تمام فعال  نانیتا اطم

را با کمترین میزان خطا و با  دهد که تمام مراحل  ها و کسب و کارها اجازه میک به سازمانآماری کوچ
 ود.د بتر خواهراحت نیز ، اصلاح آندر صورت بروز هرگونه مشکلو  کنترل بیشتر طی کنند

 برند  ی ساز نه ی و به   یاب ی ارز 
  ان،یبازخورد از مشتر   ی آور شامل جمع  یابیارز  نیاست. ا  یعملکرد آن ضرور   ی ابیبرند، ارز  یاز اجرا  پس
وکارها اطلاعات، کسب  نیعملکرد فروش است. بر اساس ا  یو بررس   یغاتیتبل  یهانیکمپ  جینتا  لیتحل

ممکن است   دهند.  نجامبرند را ا  ی ساز نهیبه  ی کرده و اقدامات لازم برا  یینقاط ضعف را شناسا  توانندیم 
و ممکن    پیام برند، یا حتی نام انتخابی برند خود داشته باشید.شما نیاز به ایجاد تغییراتی در رنگ و لوگو،  

 حاتی در برند خود شوید. است حتی چند بار مجبور به ایجاد اصلا

 برند به بازار   ی و معرف   ی غات ی تبل  ن ی کمپ   ی انداز راه 
الملل ر و یا بینسطح شهر، کشودر  و معرفی برند    گسترده  یغات یتبل  ن یکمپیک    یانداز راهین قدم،  آخر 

مختلف   یهاجذاب بوده و بتوانند توجه مخاطبان را جلب کنند. استفاده از رسانه  دیبا  هانیکمپ  نی. ااست
 مؤثر برند کمک کند. یبه معرف  تواندیم یچاپ غاتیو تبل یاجتماع ی هاشبکه نترنت،یا ون،یزیمانند تلو



شما    ه، پس از اینکه برنددر آیند  در ابتدای راه انجام دهید، اقدامات تبلیغاتی گسترده و موثری  هرچه  
به   کمتری  نیاز  یافت،  بازار  در  را  خودش  سرمایهثانویهتبلیغات  جایگاه  جذب  برای  تلاش  و  ،  گذاران 

ه بازار هدف معرفی کنید، تمامی  اگر نتوانید برند خود را به خوبی ب  متنوع خواهید داشت.های  فیفتخ
 ممکن است به هدر برود. د، یاهداد ماقداماتی که پیش از آن انجا

 ی ر ی گ جه ی و نت   ی بند جمع 
با    است؛ اما برای موفقیت هر کسب و کاری ضروری است.  دهیچی پ  ی ندیفرآ  ، اگرچه محصول   ی ساز برند

کرده و ارتباط    جاد یخود ا  ی برا   ی قو  یتیهو  توانندیوکارها مکسب  ،محصول   ی برندساز   دنبال کردن مراحل
کنند.  انیبا مشتر   ی موثر  متمایز دیده شدن محصولات و رشد و رونق هر کسب و کاری در گرو    برقرار 

  یابیتلاش مستمر، ارز  ازمندینشود. برندسازی موفق نیز  یکه با برندینگ محقق م  وفاداری مشتریان است
  بازار است. راتیی در پاسخ به تغ ی ر یپذو انعطاف قیدق 
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