
نیچ مارکت چیست و چگونه باعث رشد سریع یک 
 شود؟کسب و کار می

های شهر مراجعه شاید تاکنون برای شما نیز پیش آمده باشد که برای خرید یک وسیله، به یکی از مغازه
که کالای مورد نظر شما را دارد! یا کنید که چندان هم به منزل شما نزدیک نیست، اما تنها کسی است 

ه یک سایت مشخص رجوع کرده باشید چون تنها سایتی شاید هم برای دریافت یک خدمت خاص، ب
، آگاهانه یا ناخودآگاه، نیچ مارکت کسب و کارهادهد. این است که خدمات مورد نیاز شما را ارائه می

 اند.کرده

خاص و محدود از بازار  یبه بخششود، ن نیش مارکت نیز گفته میکه به آ (Niche Market) مارکت چین
 نی. اشودیبرآورده م انیگروه مشخص از مشتر کیخاص  یهاو خواسته ازهایاشاره دارد که در آن ن

 کندکمک میها به آن رایدارد، ز یادیز تیها اهمکوچک و استارتاپ یوکارهاکسب میاندر  ژهیومفهوم به
پاسخ ان خاص آن یازهایرا تجربه کنند و به ن یرقابت کمتر  ان،یگروه خاص از مشتر کیبر  کزکه با تمر 

توان با آن به کسب این مقاله، به طور کامل، به این پرسش که نیچ مارکت چیست و چگونه می دردهند. 
 بخشید، پاسخ خواهیم داد.و کار رونق 

 ست؟یمارکت چ چین
Niche های حفره مانندی که همه ما احتمالاً در لغتنامه انگلیسی، به معنای طاقچه است. همان طاقچه

ایم. شاید اصطلاح نیچ مارکتینگ نیز ریشه از همین کلمه زرگمان دیدههای قدیمی مادربروی دیوار خانه
  های کوچک بازار!های خالی و حفرهدارد. یعنی پر کردن قسمت

است  یخدمات ای یمعمولاً شامل محصولاتبخش خاص و متمرکز از بازار اشاره دارد که  کیمارکت به  چین
کسب و کارهای فعال در زمینه نیچ اند. شده یخاص طراح ایگروه کوچک  کی یکه به صورت خاص برا

 اند؛ )حداقل برای مدتی تا زمانی که رقیبی برایشان پیدا شود!(.های شدید بازار در امانبتاز رقا، مارکتینگ

افراد با  یبرا با شروع فروش اینترنتی محصولات ارگانیک تواندیم نیفروشگاه آنلا کیبه عنوان مثال، 
مشتریان را که حاضرند مبالغ بیشتری برای خرید مواد غذایی  یی، گروهی خاص ازغذا یهاتیحساس



توانند با چنین رویکردی، کسب و کارها می. را پیدا کرده و به خود جذب کند بپردازندسالم و مورد نیازشان 
 میزان وفاداری آنان را افزایش دهند.تری با مشتریان خود برقرار کنند و ارتباط نزدیک

 نگیمارکت چین بیو معا ایمزا
 :ایمزا

 :بدون فشار  توانندیوکارها ممحدود بودن تعداد رقبا، کسب لیها، به دلمارکت چیدر ن رقابت کمتر
 .کنند تیفعال دیشد یرقابت

  تردارند، معمولاً وفادار ازیرا ن یخدمات خاص ایکه محصولات  یانیمشتر :انیمشتر یبالا یوفادار 
 .کنندیم دیهستند و دوباره خر

 :که در آن حوزه تخصص  دهدیماجازه وکارها خاص به کسب چین کیتمرکز بر  تخصص و اعتبار
 .سب کنندک یشتر یکنند و اعتبار ب دایپ

 محصولات خاص خود  یبرا یبالاتر  یهامتیق توانندیوکارها مکسب مناسب: یگذار متیق
 .ها قائل هستندآن یبرا یشتر یارزش ب انیمشتر رایکنند، ز نییتع

 مشتریان  نیازهای در نیچ مارکتینگ، کسب و کارها آگاهی و تسلط بیشتری به هدفمند: یابیبازار
 های بهتری طراحی کنند.توانند کمپینیبان هدف خود دارند و مو مخاط

 :بیمعا

 هستند که ممکن است رشد  یبازار کوچک یها معمولاً دارامارکت چین در رشد: تیمحدود
 .وکار را محدود کندکسب

 آن گروه تقاضا برای  ایکند  رییتغ انیمشتر یازهایاگر ن گروه خاص: کیبه  یوابستگ
 .ندیبب بیکن است آسوکار ممکسب ابد،یکاهش 

 :نیها ممکن است محدود باشد و امارکت چیاطلاعات موجود درباره ن کمبود اطلاعات 
 .را دشوار کند یر یگمیتصم تواندیم



 م؟یکن یانداز مارکت موفق راه چین کیچگونه 

 قاتیمرحله اول: تحق
به  قاتیتحق نیشود. ا یآور جمع انیمشتر یازهایدرباره بازار، رقبا و ن یقیاطلاعات دقاول باید 

 را کشف کنند. دیجد یهاکرده و فرصت ییتا نقاط قوت و ضعف خود را شناسا کندیوکارها کمک مکسب
 شتری برای موفقیت خواهید داشت.یهرچه اطلاعات شما قبل از شروع کسب و کار بیشتر باشد، شانس ب

 توان تحقیقات بازار را انجام داد:های زیر، میبا کمک روش

 یدیکلمات کل داکردنیپ و جستجو
ین روش تنها مخصوص ااست.  قاتیاز مراحل مهم تحق یکیمارکت  چیمرتبط با ن یدیکردن کلمات کل دایپ

ای کارآمد باشد. آگاهی از پرتکرارترین تواند در هر زمینهافرادی که قصد طراحی سایت دارند نیست و می
ها به کنند؛ یک سرنخ اساسی از نیازهای روزانه آنکلماتی که مردم به طور روزمره در گوگل جستجو می

 نیدر ا توانندیم SEMrush ای Google Keyword Plannerمانند  ییابزارها دهد.ارها میکسب و ک
 یچه عبارات انیبفهمند که مشتر توانندیوکارها مابزارها، کسب نیاز ا دهباشند. با استفا دیمف اریبس نهیزم

 کنند. میخود را تنظ یهایو بر اساس آن استراتژ  کنندیرا جستجو م

 یاجتماع یهامردم در شبکه مطالعه نظرات
مانند اینستاگرام را دارید، بدون شک زمانی  های اجتماعیآنلاین شاپ در شبکه وقتی قصد خرید از یک

توانید از نقاط قوت و ضعف محصول دهید زیرا با این کار میتصاص میاخظرات کاربران نرا برای خواندن 
تواند کنند که میتریان به طور ناخودآگاه، پیشنهاداتی را مطرح میش، مآگاه شوید. در برخی موارد

 ب استارتاپی شود.های ناپیدایش برخی ایده زسازمینه

 یآمار  یهاداده یبررس
 یو روندها انیمشتر دیرفتار خر ،یشناستیجمعتوان اطلاعات دقیقی درمورد ی میهای آمار به کمک داده

 یو آمارها یداده عموم یهاگاهیپا ،یقاتیتحق یهااستفاده از منابع معتبر مانند گزارشبه دست آورد.  بازار
ها دادهاین  لیتحلکنند.  دایبازار پ تیاز وضع یواضح ریوکارها کمک کند تا تصوتواند به کسبیم یدولت

 .دینما لیرا تسه کیاستراتژ یهایر یگمیکمک کند و تصم دهایها و تهدفرصت ییبه شناسا تواندیم

 



 ازیمشاغل پرطرفدار و مورد ن ینیشبیپ
 راتییاست. با توجه به تغ ندهیدر آ ازیمشاغل پرطرفدار و مورد ن ینیبشیپ قات،یمهم تحق یهااز جنبه یکی

وکارها کمک کند تا خود به کسب تواندیم ندهیمشاغل آ ییکنندگان، شناساو رفتار مصرف یدر فناور  عیسر
ثال، با توجه به روند هایی برای نیازهای آینده خلق کنند. به عنوان میا ایده آماده کنند راتییتغ یرا برا

نیاز به حضور پرستاران مطمئن برای سالمندان افزایش  ای نه چندان دور،کشور، در آینده پیری جمعیت در
 چشمگیری خواهد یافت. 

توان یک اپلیکیشن مناسب طراحی کرد که سالمندان را به پرستاران مورد تایید و برای چنین دورانی می
ته باشند. پیشبینی ترین پرستار، دسترسی داشمعتمد وصل کند تا این افراد بتوانند در هر زمانی، به نزدیک

سواد به رونق چنین کسب و کاری کمک بیشتری خواهد یک سامانه تلفنی یا پیامکی برای سالمندان کم
 کرد.

 یپرداز  دهیا: دوم مرحله
اید و لیستی از نیازهای روز جامعه در دست دارید، باید بنشینید و حال که تحقیقات خود را تکمیل کرده

پردازی از این مرحله به راحتی گذر نکنید زیرا ایده پردازی کنید.برای رفع یک یا چند نیاز مرتبط، ایده
 ین مرحله نیز چند گام اساسی دارد، شامل:ا های پولسازی است.ترین مهارتخلاقانه یکی از مهم

 هدف مخاطب انتخاب
داشته باشند. باید این حقیقت را بپذیرید که شما  ختلفیمتوانند نیازهای قشرهای مختلفی از جامعه می

با  اکنون، های خالی بازار را ندارید.شکلات و پرکردن همه گوشهبرقهرمان نیستید و توان رفع همه مایک 
خاب باید مخاطب هدف را انت ها و میزان سرمایه خودتان،اید و توانمندیه به تحقیقاتی که انجام دادهتوج

ی های خرید یا حتنسیت، محل سکونت، رفتاربندی باید براساس عواملی مانند سن، جکنید. این تقسیم
 اد باشد.شغل افر

 یفکر  طوفان آغاز
هایی به ذهنتان خطور کرده باشد. اما عجله نکنید. وقت طوفان فکری است! احتمالاً همین الان هم ایده

مؤثر  یهااز روش یکی یفکر  طوفان وقتی طوفان تمام شد، با آرامش به اجرای ایده خواهید پرداخت.
. شودیاز افراد خلاق م یگروه ای میت ینظرات اعضا یآور است که شامل جمع دیجد یهادهیا دیتول یبرا

شود.  یبزرگ یساده منجر به نوآور  یادهیممکن است ا رایرد شود؛ ز دینبا یادهیا چیمرحله، ه نیدر ا



است تا هر فرد بتواند نظرات خود را  هادهیا انیب یبراآزاد  طیمح کی جادیا یطوفان فکر  یهدف اصل
 کند. انیبدون ترس از قضاوت ب

ود را در محیطی آرام و راحت دور هم جمع کنید. یک تخته بزرگ بیاورید. دقت کنید برای این کار، تیم خ
ای که همه اعضای تیم باید درجریان تحقیقات شما و مخاطبان هدفتان باشند. اکنون، هرکس هر ایده

کی هایی که به هر دلیل مناسب نیستند را یها تمام شد، ایدهدارد را باید مطرح کند. پس از آنکه ایده
 یکی رد کنید، تا سه ایده باقی بماند.

 بازخوردها یکوچک و بررس یهادر جمع دهیا کردن مطرح
های باقی مانده را در جمع دوستان و خانواده مطرح کنید. بهتر است این افراد، در جریان نتایج ایده

ای از بازخورد طرفانه بدهند. در این صورت، شما به نمونهبی تحقیق و اهداف شما نباشند تا نظراتی
توانید بهترین ایده را انتخاب کنید و ورد دیگران مییافت. با کمک بازخ تریان آینده دست خواهیدمش

 نقاط ضعف و قوت آن را بشناسید.

 اجرا: سوم مرحله
 دیوکارها بامرحله، کسب نیمارکت موفق است. در ا چین کی یانداز گام در راه نیاجرا آخر مرحله
با دقت  دیطرح با یکنند. اجرا لیتبد تیرا به واقع هادهیداشته باشند تا بتوانند ا یقیدق یز یربرنامه

 رایست؛ زمهم ا اریبسنیز طرح  یاجرا یمناسب برا میت جادیاگردد.  تیرعا اتیجزئ یانجام شود تا تمام
 داشته باشد. یینها تیبر موفق یادیز ریتأث تواندیم یقو میت

های اندازی اکانت در شبکه، راهرا فراهم کنید. طراحی سایتهای فنی کار در این مرحله باید ابتدا زیرساخت
ین منابع مالی، تامین مواد تولید محتوا، تامکسب و کار اینترنتی، لازم برای ، دریافت مجوزهای اجتماعی

و به طور کلی همه اقدامات لازم برای شروع کسب و کار را باید انجام داد. قراردادهای کاری با اولیه 
 شوند.نیروهای اجرایی، تامین کنندگان و شرکای تجاری نیز در این مرحله منعقد می

 یغاتیتبل یهانیکسب و کار با کمپ یمعرف
مناسب  یهاانتخاب کانالکند و دیده شود. تواند به خوبی رشد کاری بدون تبلیغات، نمیهیچ کسب و 

بسته به نوع مخاطب  یچاپ غاتیتبل یحت ای نیآنلا غاتیتبل ،یاجتماع یهامانند شبکه غاتیتبل یبرا
های متخصص در زمینه رشد کسب دریافت خدمات مشاوره رشد از افراد و شرکتمهم است.  اریهدف بس



ک خواهد کرد. دقت پربازده کم های تبلیغاتیو کار و بازاریابی دیجیتال، به شما در طراحی و اجرای کمپین
 گذاری بر رشد و پیشرفت کسب و کار است.کنید که تبلیغات، هزینه نیست، بلکه سرمایه

 مداوم و منظم بازخوردها یبررس
 تیاهم اریبس انیمشتر یمداوم بازخوردها ی، بررسهای تبلیغاتیو کمپین وکارکسب یانداز از راه پس

وکارها خدمات باشند که به کسب ایمحصولات  تیفیشامل نظرات درباره ک توانندیبازخوردها م نیدارد. ا
 یموثر برا ستمیس کی جادیا ن،یکنند. همچن ییتا نقاط قوت و ضعف خود را شناسا کندیکمک م

 خدمات شود. تیفیباعث بهبود مستمر ک تواندیم انینظرات مشتر یآور جمع

 چیمداوم ن یروزرسانبه
به همین دلیل باید مدام با نظرات و اند! همه کسب و کارهای موفق امروز، یک روزی نیچ مارکت بوده

 ها به روز کنید.نیازهای مشتریان در ارتباط باشید و محصولات و خدمات خود را متناسب با آن

س با افزایش رقبا های ورزشی، پرچمدار نیچ مارکت در بازار کفش بودند. سپبه عنوان مثال، زمانی کفش
، مانند کفش فوتبال، کفش کوهنوردی، کفش تنیس و ... ی وارد بازار شدهای بیشتر و تولیدکنندگان، نیچ

 وفق دهند.  راتییند و بتوانند خود را با تغباش ریانعطاف پذ دیوکارها باکسب نیبنابرا. 

 موفق در بازار یهامارکت چیچند نمونه از ن یمعرف

 کیارگان محصولات. 1
مردم نسبت  یآگاه شیافزا لیمارکت هستند که به دل چیموفق ن یهااز نمونه یکی کیارگان محصولات

تمرکز  کیمحصولات ارگان یکه تنها بر رو ییهااند. فروشگاهمورد توجه قرار گرفته یاهیبه سلامت تغذ
سلامت خود قائل  یابر یشتر یکنند که ارزش ب جادیا انیوفادار از مشتر یااند جامعهدارند، توانسته

 یدرباره سبک زندگ ییهامشاوره ک،یارگان ییحصولات غذاها معمولاً علاوه بر ارائه مفروشگاه نیهستند. ا
 .دهندیارائه م زیسالم ن

 مرهایمخصوص گ یوتر یکامپ یجانب لوازم. 2
مارکت موفق  چین کیبه  لیتبد زین مرهایمخصوص گ یلوازم جانب ،یاانهیرا یهایرشد صنعت باز  با

تمرکز دارند  مرهایمخصوص گ یهاو هدست بوردهایها، کموس دیتول یکه تنها بر رو ییاند. برندهاشده



 ییهایژگیبا ارائه و برندها معمولاً  نیاز بازار را به خود اختصاص دهند. ا یاند سهم قابل توجهتوانسته
 را جلب کنند. یاحرفه یمرهایاند نظر گتوانسته RGB یو نورپرداز  کیارگونوم یمانند طراح

 نسرهالیفر یبرا یمال مشاوره خدمات. 3
 کیبه  لیتبد زیگروه ن نیمخصوص ا یخدمات مشاوره مال ر،یاخ یهادر سال لنسرهایتعداد فر شیافزا با
تمرکز دارند  لنسرهایفر یبرا یمشاوره مال یکه تنها بر رو ییهامارکت موفق شده است. شرکت چین

خدمات  نیکرده و خدمات متناسب با آن ارائه دهند. ا ییافراد را شناسا نیخاص ا یازهایاند نتوانسته
 هستند. یگذار هیمشاوره سرما یو حت یاتیمال یز یربرنامه ،یمال تیریشامل مد

 یانیپا سخن
 یخاص گروه یازهایاست که قصد دارند با تمرکز بر ن ییوکارهاکسب یبرا مفید کردیرو کی نگیمارکت چین

 یخلاقانه و اجرا یپرداز دهیا ق،یدق قاتیکسب کنند. با انجام تحق یشتر یب تیوفقم ان،یمحدود از مشتر
 ازمندیمارکت ن چیدر ن تیدا کنند. اما موفقیدر بازار پ یاژهیو گاهیجا توانندیوکارها مها، کسبمؤثر طرح

 خدمات را ارائه دهند. نیاست تا بتوانند همواره بهتر انیمشتر یازهایبازار و ن راتییمداوم تغ شیپا
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