
 ها پرهیز کنیماشتباهات رایج در بازاریابی که باید از آن
انجام  لیها به دلاز شرکت یار یحال، بس نیهر کسب و کار است. با ا تیموفق یاز ارکان اصل یکی یابیبازار

اشتباهات  نی. اکنندیمطلوب را کسب نم جیخود، نتا یابیبازار یهایدر استراتژ  جیاشتباهات رابرخی 
 گرید یار یو بس تیفیکیب یمحتوا دیبه سئو، تول یتوجهیشامل عدم شناخت مخاطبان هدف، ب توانندیم

 یبرا ییپرداخت و راهکارها میخواه یابیدر بازار جیمورد از اشتباهات را 12 یمقاله به بررس نیباشند. در ا
ها، کسب و کارها اصلاح آن یاشتباهات و تلاش برا نیکرد. با شناخت ا میها ارائه خواهاز آن زیپره

 .دهند شیخود را افزا تیو شانس موفقعملکرد  توانندیم

 یابیدر بازار جیمورد از اشتباهات را 11
 لیدر ادامه، به تفص. وندندیممکن است به وقوع بپ یابیبازار ندیوجود دارد که در فرآ یمتعدد اشتباهات

ها، مسیر رشد خود را با سرعت بیشتری ا خودداری از آنپرداخت تا ب میاشتباهات خواه نیاز ا کیبه هر 
 طی کنید.

 عدم شناخت مخاطبان هدف.1
برندها از  یار یمخاطبان هدف است. بس قیعدم شناخت دق ،یابیدر بازاررایج اشتباهات  اولیناز  یکی

 یهاامکیمثال، ارسال پ ی. براکنندیم غاتیاقدام به تبل ان،یمشتر قیو علا ازهاین یو بررس لیبدون تحل
زیادی که روی دستتان  نهیهز علاوه بربه محصول ندارند،  یاعلاقه چیکه ه ینامناسب به افراد یغاتیتبل
مخاطبان هدف  قینسبت به برند شود. شناخت دق یاحساس منف جادیممکن است باعث ا ،گذاردیم

 توانندیاطلاعات، برندها م نی. با اشودیها مآن دیخر یو رفتارها قیعلا ت،یسن، جنس یشامل بررس
 .برقرار کنند انیبا مشتر یکرده و ارتباط مؤثر  یرا طراح یهدفمند یهاامیپ

 یابیبازار یهایمشخص نکردن استراتژ . 2
 یار یمعمولاً ناکام خواهند ماند. بس یغاتیتبل یهانیکمپ ،یابیخص در بازارمش یهایداشتن استراتژ  بدون

جز  یاجهیکه نت کنندیم یغاتیتبل یهانیکمپ یانداز اقدام به راه قیدق یز یراز کسب و کارها بدون برنامه
مانند  یهدف مشخص نییتعبرند ممکن است بدون  کیمثال،  یهدر رفتن منابع نخواهد داشت. برا



عدم وضوح در اهداف  نیکند. ا یانداز راه یغاتیتبل نیکمپ کی د،یجد انیجذب مشتر ایفروش  شیافزا
 .شود نیکمپ یرگذار یو کاهش تأث یابیبازار میدر ت یمنجر به عدم هماهنگ تواندیم

 به سئو یتوجهیب. 3
های افزایش فروش فروشگاه ترین راهسادهاز  یکیجستجو  هایموتورسایت برای  یساز نهیبه ای سئو

کاهش فروش  جهیو در نت تیساوب کیموجب کاهش تراف تواندیبه سئو م یتوجهی. بآنلاین است
ل سئو توجه خود کند اما به اصو تیساوب یانداز اقدام به راه نیفروشگاه آنلا کیمثال، اگر  یشود. برا

 یساز نهیمناسب، به یدینشود. استفاده از کلمات کل دهیجستجو د جیدر صفحات نتا ستنکند، ممکن ا
 و فروش کمک کند.  کیتراف شیبه افزا تواندیم تیسامحتوا و ساختار وب

 یپول غاتیعدم استفاده از تبل. 4
 ریتأث دنتوانیمکه های ریمارکتینگ هستند تبلیغات پولی مانند خدمات گوگل ادز، یکی از بهترین روش

منجر به از دست دادن  تواندیم غاتینوع تبل نیعدم استفاده از افروش داشته باشد.  یبر رو ییبسزا
اختصاص دهند تا بتوانند  یپول غاتیتبل یبرا یابودجه دیبرندها با ن،یفروش شود. بنابرا یهافرصت

 .کسب کنند یبهتر  جینتا

  یابینسبت به اصطلاحات بازار یدانش ناکاف. 5
حوزه  نیمرتبط با ا مینسبت به اصطلاحات و مفاه یدانش ناکاف ،یابیدر بازار جیاز اشتباهات را گرید یکی

به  نگیمارکتی. ردانندیرا نم نگیتارگتیو ر نگیمارکتیر نیاز افراد تفاوت ب یار یمثال، بس یاست. برا
بر  شتریب نگیتارگتیکه ر یحال ردوباره اشاره دارد، د غاتیتبل یبرا انیمشتر یهااستفاده مجدد از داده

 نیا حیاند تمرکز دارد. عدم درک صحکه قبلاً با برند تعامل داشته یبه کاربران غاتیتبل شینما یرو
 .شود یابیبازار یهاینادرست در استراتژ  ماتیمنجر به اتخاذ تصم تواندیاصطلاحات م

 یاجتماع یهاشبکه از غفلت. 6
 تواندیها مپلتفرم نیهستند. غفلت از ا تالیجید یابیبازار ریناپذییامروزه جزء جدا یاجتماع یهاشبکه

عدم کارها،  وبا توجه به اهمیت لینکدین برای کسب مثال،  ی. براردیرا از برندها بگ یادیز یهافرصت
ارتباط  گرید یو کسب و کارها هایاباعث شود که برند نتواند با حرفه تواندیم این پلتفرمحضور فعال در 
منجر به کاهش  تواندیم، نستاگرامیمانند ا یاجتماع یهاشبکه درحضور فعال عدم  ن،یچنبرقرار کند. هم



کسب و کارهایی برای ه ویژه های اجتماعی بیابی در شبکهبازارو کاهش فروش شود.  انیمشتر تعامل با
تاثیری رگانیک به سایت اتواند بر سئو خارجی سایت و جذب ترافیک سایت هستند، میکه دارای وب
 مثبت بگذارد.

 تیفیکیب یمحتوا دیتول. 7
تواند توجه واهد گذاشت. این نوع محتوا نمیکیفیت، تاثیری منفی بر بازاریابی محتوا ختولید محتوای بی

اطلاعات  یوبلاگ حاو کیمثال، اگر  یبرا گذارد.مخاطبان را جلب کند و بر اعتبار شما تاثیری منفی می
 به برند اعتماد نخواهند کرد.  گریباشد، کاربران به سرعت آن را ترک کرده و د دیرمفیغ اینادرست 

 یاز حد به هوش مصنوع شیب یاتکا. 8
از حد به آن  شیب یداشته باشد؛ اما اتکا یادیز یایمزا تواندیم یابیدر بازار یاز هوش مصنوع استفاده

 یخود را به هوش مصنوع یابیبازار یندهایبرندها تمام فرآ یکند. برخ جادیرا ا یممکن است مشکلات
 یمثال، اگر تمام ی. براودش یو ارتباط انسان تیمنجر به فقدان خلاق تواندیامر م نیو ا کنندیواگذار م

نباشند  یاحساس هاامینوشته شوند، ممکن است پ یهوش مصنوع یافزارهاتوسط نرم یغاتیتبل یهالیمیا
 و نتوانند با مخاطب ارتباط برقرار کنند. 

 بیو معا ایبدون درنظر گرفتن مزا غاتیتبل گسترده انجام. 9
را  جینتا نیمهم است تا بتوان بهتر اریآن بس یقبل از اجرا یغاتیهر روش تبل بیو معا ایمزا قیدق یبررس

ه طور مثال، اگر یک کسب نقاط قوت و ضعف خود را دارند و بهای تبلیغاتی م از روشاهرکد کسب کرد.
های و کار، بدون در نظر گرفتن مزایا و معایب تبلیغات پیامکی و یا ایمیلی، نسبت به ارسال گسترده متن

دهد، ممکن است دن توسط کاربران را افزایش میتبلیغاتی اقدام کند، جدا از اینکه ریسک مسدود ش
 ج دلخواه را به دست آورد.نتواند نتای

 ها و آمار و ارقامنکردن داده لیتحل. 10
. شوندیاز برندها از آن غافل م یار یاست که بس یابیبازار ندیدر فرآ اصلیاز مراحل  یکیها داده لیتحل

 ماتیو تصمکنند  یینقاط قوت و ضعف خود را شناسا توانندیها، برندها نمدرست داده لیبدون تحل
 لیمربوطه تحل یهااجرا شود اما داده یغاتیتبل نیکمپ کیمثال، اگر  یاتخاذ خواهند کرد. برا ینادرست



های یک کمپین، ترین مزیت تحلیل دادهمهم. ریخ ایموفق بوده  نیکمپ ایبفهمد که آ تواندینشود، برند نم
 های بعدی است.یادگیری از اشتباهات گذشته و تقویت نقاط قوت و کسب بازدهی بیشتر در کمپین

 شده نییتع شیاز پ یهااز حد به برنامه شیب یوابستگ. 11
ممکن است مانع  یوابستگ نیشده وابسته هستند و ا نییتع شیاز پ یهااز برندها به برنامه یار یبس

در  یفور  رییتغ ازمندیممکن است ن انیرفتار مشتر ایدر بازار  یناگهان راتییها شود. تغآن یر یپذانعطاف
را از دست خواهند  یادیز یهاواکنش نشان دهند، فرصت عاً یما اگر برندها نتوانند سرباشد؛ ا هایاستراتژ 

 داد. 

مواجه  یمعمولاً با مشکلات جد ستند،یبازار ن یازهایخود بر اساس ن کردیرو رییکه قادر به تغ ییبرندها
 یمطلوب جیکند و نتا یپافشار  یابیروش خاص بازار کی یبرند بر رو کیمثال، اگر  یخواهند شد. برا

 سازگار شود. دیجد طیخود را داشته باشد تا بتواند بهتر با شرا کردیرو رییتغ ییتوانا دیبا رد،ینگ

 یانیپا سخن
با کسب و کارها داشته باشد.  تیموفق یبر رو ییبسزا ریتأث تواندیم یابیدر بازار جیاز اشتباهات را زیپره

 توانندیبرندها م ،های بازاریابی به بهترین شکل ممکناجرای شیوه یاشتباهات و تمرکز بر رو نیا حاصلا
 برقرار کنند.خود  انیبا مشتر یدهند و ارتباط مؤثر  شیخود را افزا تیشانس موفق
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