
بایدها و نبایدهای نوشتن قرارداد سئو سایت، نکات ریز 
 و درشتی که باید بدانید

بدون شک همه افرادی که سایت دارند، در جستجوی این هستند که صفحات سایت خود را جزو اولین 
یابی به این آرزو باید سایت را برای موتورهای جستجو نتایج جستجو در گوگل ببینند. برای دست

شود، کاری دشوار، تخصصی و همه جانبه است و به سازی کرد. این فرآیند که با نام سئو شناخته میبهینه
معیار برای امتیاز دادن به یک سایت دارد و  200موارد زیادی بستگی دارد. در حال حاضر، گوگل بیش از 

لیل است که باید کار را به تواند به همه این معیارها تسلط داشته باشد. به همین دقطعاً هیچکس نمی
 کاردان سپرد و سئو کردن سایت را به یک تیم متخصص واگذار کرد.

ترین کاری است که آید، نوشتن قرارداد، اولین و مهمسپاری یک پروژه به میان میوقتی صحبت از برون
ن بتوان از زیر بار باید انجام شود. یک قرارداد خوب، نه آنقدر شل و وارفته است که از لابلای خلاهای آ

مسئولیت شانه خالی کرد و نه آنقدر سفت و سخت است که جایی برای نفس کشیدن نداشته باشد! در 
کنند به شویم. نکاتی ضروری که به شما کمک میاین مقاله، با نکات مهم در قرارداد سئو سایت آشنا می

 ین برقرار باشد را پیدا کنید.عنوان سئوکار یا کارفرما، تصویر بهتری از آنچه باید بین طرف

 کرد تیرعا دیکه با تینکات مهم در قرارداد سئو سا
های خاص خود همانطور که گفتیم، سئو، یک اقدام تخصصی و پیچیده است و قرارداد آن نیز پیچیدگی

را دارد. بهتر است کارفرماها قبل از اقدام برای پیدا کردن تیم یا شرکت متخصص سئو، ابتدا درباره 
در ادامه، برخی از اصطلاحات رایج در سئو کمی تحقیق کنند و با ذهنی آگاه، پای میز مذاکره بنشینند. 

 نکات هم در قرارداد سئو سایت را با یکدیگر بررسی خواهیم نمود.

 قرارداد نیکامل طرف یمعرف. 1
 یذکر شود. برا نیاز طرف کیهر  یینام کامل، آدرس، شماره تماس و اطلاعات شناسا دیبخش، با نیدر ا

 ندهیو نما تیشرکت، نوع فعالهر دو نام  دیبا کند،یم یوکار همکار کسب کیشرکت سئو با  کیمثال، اگر 
در صورت بروز اختلاف  و کندیم دییرا تأ نیطرف تیاطلاعات هو نیمشخص شود. ا وحبه وض هاآن یقانون



امضای قرارداد نیز باید به طور واضح و شفاف در ابتدا تاریخ معتبر عمل کند.  یبه عنوان مدرک تواندیم زین
 یا انتهای قرارداد قید شود.

 اهداف و چشم انداز پروژه نییتع. 2
توان جلوی بسیاری از اختلافات آینده را گرفت. بینانه، میگیری و واقعبا تعیین اهداف خاص، قابل اندازه

را به عنوان هدف قید کنید، در آینده با مشکلات « افیکافزایش تر» به عنوان مثال، اگر در قرارداد خود، 
های سئو کلاه زیادی مواجه خواهید شد. مثلاً شرکت یا تیم سئوکار، ممکن است با استفاده از تکنیک

سیاه، ترافیک سایت شما را در عرض یک یا چند ماه افزایش دهد، اما بعد از شش ماه، سایت با 
 تی حذف کامل مواجه شود!محدودیت شدید، پنالتی گوگل و ح

با چنین مشکلاتی « ندهیدر سه ماه آ یدرصد 30 کیارگان کیتراف شیافزا» اما اگر در قرارداد خود بنویسید
فروش است  شیافزا ییهدف نها ایمشخص شود. آ دیبا نیز پروژه یانداز کلچشممواجه نخواهید شد. 

 کنندیرا دنبال م یز یتا هر دو طرف بدانند چه چ کندیاهداف کمک م نیا نییتع د؟یجد انیجذب مشتر ای
 .را داشته باشند جیانتظار نتا دیبا یو چه زمان

 قرارداد نیمشخص کردن تعهدات طرف. 3
 کیمثال، اگر  ی. براکندیرا مشخص م هاتیقرارداد به وضوح مسئول نیاز طرف کیتعهدات هر  نییتع

ها مشخص آن لیتعداد مقالات و زمان تحو دی، باکند دیتول دیجد یشرکت سئو موظف است که محتوا
 دیقرار دهد، با مانکاریپ اریرا در اخت ازیاگر کارفرما موظف است که اطلاعات مورد ن گر،ید یشود. از سو

 ابدییها کاهش متعهدات، احتمال بروز سوءتفاهم نیذکر شود. با مشخص کردن ا زیآن ن قیدق یبندزمان
 .بروند شیخود پ یهاتیبر اساس مسئول توانندیو هر دو طرف م

 نیانجام تعهدات طرف یبرا یزمان میمشخص کردن تقو. 4
مراحل  دیشود، با یساز نهیدر مدت سه ماه به تیساوب کیاگر قرار است تعهد بدون زمان معنا ندارد. 

 نییتع به وضوح مشخص شوند. جینتا یمحتوا و بررس دیتول ،یدیکلمات کل قیمختلف کار مانند تحق
به هر دو طرف کمک  یبندزمان نیدارد. ا تیاهم زین یدهپروژه و گزارش شرفتیپ یبررس یهازمان

 .کار مطلع شوند شرفتیبروند و از پ شیپ یز یرتا بر اساس برنامه کندیم



 و نحوه پرداخت یتعهدات مال نییتع. 5
ای؟ در قرارداد ماهانه، شرکت قبل از هرچیز باید تعیین کنید که نوع قرارداد شما ماهانه است یا پروژه

کند و کارفرما پس از بررسی سئوکار، گزارش کاملی از اقدامات یک ماه اخیر خود را برای کارفرما ارسال می
ای، کار در قرارداد پروژهاید. اما نمصحت اطلاعات، هزینه پروژه را طبق توافق به حساب شرکت واریز می

 افتد.اتفاق میو پرداخت هزینه پروژه هم در طی چند مرحله  شدهای انجام به صورت چند مرحله

ذکر شود.  باید پرداخت طی( و شراکجای ای یانحوه پرداخت )ماهانه، مرحله پس از تعیین نوع قرارداد،
 ماندهیدرصد باق 50مبلغ قرارداد قبل از شروع کار و درصد  50، ممکن است توافق شود که به طور مثال

 رییکند )مانند تغ رییتغ هانهیکه در آن ممکن است هز یطیشرا نییتع پرداخت شود. پس از اتمام پروژه
 یاز بروز مشکلات مال توانندیموارد، هر دو طرف م نیا یساز مهم است. با شفاف زیدامنه خدمات( ن

 .کنند یر یجلوگ

 تعهدات یدر اجرا ریتاخ یبرا مهیجر نتعیی. 6
هر دو طرف باشد تا به موقع عمل کنند.  یبرا یازهیانگ تواندیتعهدات م یدر اجرا ریتاخ یبرا مهیوجود جر

از  یمعادل درصد یامهینتواند خدمات را در زمان مقرر ارائه دهد، ملزم به پرداخت جر مانکاریاگر پفرضاً 
و یا مطالبات پیمانکار را  لازم را به موقع ارائه دهد اطلاعاتنتواند  نیز کارفرما . اگرخواهد شدمبلغ قرارداد 

هر دو  شودیباعث م هامهیجر نیا نیی. تعردیخود در نظر بگ یبرا یامهیجر دی، بابه موقع وصول کند
 شود. یر یجلوگ یرضرور یغ یرهایخود باشند و از بروز تأخ یهاتیطرف متعهد به انجام مسئول

 اطلاعات یمحرمانگ توضعی کردن مشخص. 7
 تیساوب لیو تحل هیتجز یهامشخص شود که اطلاعات مربوط به پروژه )مانند داده دیبخش با نیدر ا

، ممکن است توافق مثلاً چگونه محافظت خواهد شد. تا چه اندازه محرمانه است و سئو(  یهایاستراتژ  ای
البته افشا کنند.  یگر یمربوط به پروژه را بدون اجازه د عاتحق ندارند اطلا نیاز طرف کی چیشود که ه

مدت زمان اعتبار این محرمانگی نیز باید تعیین شود. در برخی موارد، ممکن است توافق شود که اطلاعات 
حتی پس از قطع همکاری نیز محرمانه باقی بماند و در صورت افشای این اطلاعات، طرفین حق طرح 

 ند داشت.شکایت از یکدیگر را خواه



 نیطرف میحفظ حر یبرا مرزبندی. 8
شاید هیچ چیز به اندازه دخالت طرفین در امور تخصصی یکدیگر، آزاردهنده نباشد! برای همین در یک 

توانند در امور یکدیگر، اظهار نظر تا چه اندازه می نیاز طرف کیمشخص شود که هر  دیبابخش از قرارداد 
کند، با پیمانکار فعلی، فرد یا شرکت دیگری را برای سئو وارد پروژه میکنند. کارفرمایی که بدون مشورت 

کند، یا خودسرانه نسبت به خرید رپورتاژ آگهی، بارگزاری مطالب در سایت، خرید بک لینک و ... اقدام می
 د.انگیزگی تیم سئو خواهد شبیشتر از اینکه به سئو و بهینه سازی سایت کمک کند، باعث کسر امتیاز و بی

 ندهیحل اختلافات آ یبرا یشنهادیپ هایحلراه. 9
هایی را برای حل اختلافات برای همین بهتر است روش د؛یایب شیپ یممکن است اختلافات یهر قرارداد در

باشد که  یداور  ای یگر یانجیمانند م ییهاروش در یک بخش از قرارداد باید احتمالی آیند پیشبینی کرد.
در صورت بروز مشکل بتوانند به حل آن کمک کنند. مثلاً ممکن است توافق شود که ابتدا تلاش شود تا 

داور مستقل ارجاع داده شود.  کیموضوع به  ت،یگفتگو حل شود و در صورت عدم موفق قیمشکل از طر
شند و بدانند که در داشته با یشتر یب تیهر دو طرف احساس امن شودیها باعث محلراه نیا نییتع

 عمل کنند. دیصورت بروز مشکل چطور با

 یتامنی مسائل گرفتن نظر در. 10
 نیاهایی که با قسمت مربوط به محرمانگی اطلاعات دارد، با آن متفاوت است. این مورد، علیرغم شباهت

مثال،  یاست. برا تیساو اطلاعات حساس مربوط به وب انیمشتر یهاشامل حفاظت از دادهقسمت، 
کند که  نیتضم دیداشته باشد، با دسترسی یاطلاعات مال ای تیساوب یکاربر  یهابه حساب مانکاریاگر پ

به عنوان مثال، اهداف پروژه استفاده خواهند شد.  یو تنها برا شوندیمحافظت م یبه درست اتاطلاع نیا
 باید عواقب آن را نیز بپذیرند.  اگر تیم سئو، با نصب یک افزونه، امنیت سایت را به خطر بیاندازند،

شود نیز تعیین گردد. مثلاً باید مشخص علاوه بر این، بهتر است اقداماتی در صورت نقش امنیت انجام می
های امنیتی به عهده تیم سئو و سایت، کدام مسئولیتشود که در صورت بروز یک حمله سایبری به وب

 سایت هستند.کدام به عهده تیم پشتیبانی و دولوپرهای وب



 یمعنو تیمالک برای توافق. 11
؟ یک قسمت از قرارداد شودیم دیسئو تول ندیفرآ یخواهد بود که ط ییهامالک محتواها و داده یچه کس

کارفرما حق  ایکند، آ جادیا یدیجد یمحتوا مانکاریمثال، اگر پ یبرارا باید صرف پاس به این پرسش کرد! 
 تیحق مالک یاستفاده کند که دارا یخاص یاز ابزارها مانکاریپ اگر یا ر؟یخ ایآن را خواهد داشت  تیمالک
 مشخص شود. زیها ناستفاده از آن طیشرا دیهستند، با یمعنو

 قرارداد یتعداد مفاد و بندها نتعیی. 12
 توانید از اضافه کردن یک طرفه برخی بندها و تعهدات، پیشگیری کنید.با این اقدام احتیاطی ساده، می

بند فرعی  7بند اصلی و  12این قرارداد در » تنها کافیست در بخشی ز ابتدا یا انتهای قرارداد بنویسید:
توانید موارد را به صورت بولت و بدون توضیحات، در قسمتی از قرارداد همچنین می«. تنظیم گردیده است

 واجه نشوند.ذکر کنید تا در آینده، نه تیم سئو و نه کارفرما، با مشکلات قانونی م

 فسخ قرارداد طشرای کردن مشخص. 13
 توانندیم یطیبدانند تحت چه شرا نیاز طرف کیشوند تا هر  فیبه وضوح تعر دیفسخ قرارداد با طیشرا

نتواند تعهدات خود  نیاز طرف یکی، ممکن است توافق شود که اگر به عنوان مثالقرارداد را خاتمه دهند. 
 یرسانزمان اطلاع دتم نییتع ن،یکند، امکان فسخ وجود دارد. همچن رییتغ یمال طیشرا ایرا انجام دهد 

را داشته  یحل مشکلات احتمال یدارد تا هر دو طرف فرصت لازم برا تیاهم زیروز( ن 30قبل از فسخ )مثلاً 
 باشند.

حذف و اضافه کردن بندها و  ر،ییاصلاح، تغ طیشرا نتعیی. 14
 تعهدات

توان شرایطی را برای اصلاح، حذف و اضافه و تغییر قرارداد پذیری قرارداد، میبرای کمک به حفظ انعطاف
ماهه را برای بررسی و بازخوانی مجدد قرارداد  3یا  1در نظر گرفت. بهترین کار این ست که یک بازه زمانی 

تنظیم و در نظر گرفت و در صورت تمایل به ایجاد هرگونه تغییر، در یک جلسه حضوری، قرارداد جدید را 
 به قرارداد قبلی ضمیمه کرد.



 بهتر ینوشتن قرارداد یبرا یکنکور  زینکات ر. 15
 «موتورهای جستجو، مدام در حال به روزرسانی الگوریتم و  !خط قرمز قرارداد «سئو تضمینی

استانداردها هستند. اگر کسی به شما وعده سئو تضمینی داد یا از شما، سئو تضمینی خواست، 
 هرگز نپذیرید!

 های خیلی پائین و خیلی بالا، بزرگترین خطر برای سئو سایت هستند. با کمی تحقیق و قیمت
 مت سئو، بهترین تیم را انتخاب کنید.آگاهی از عوامل موثر بر قی

 .قبل از امضای قرارداد با یک وکیل مشورت کنید 
 جا ممنوع! چه کارفرما هستید و چه پیمانکار، هرگز، به طرف مقابل خود صد در صد اعتماد بی

 اعتماد نکنید.
 .نمونه کارهای تیم سئو را به دقت بررسی کنید 
  غیر واقعی کارفرما را نپذیرند. از دست دادن یک پروژه، سئوکارها نیز بهتر است توقعات عجیب و

 درگیری با توقعات بیجای کارفرما دارد!دردسرهای کمتری نسبت به 

 یانپای سخن
توانید نسبت به نوشتن یک قرارداد بهتر امیدوار باشید. با رعایت نکاتی که در این مقاله مطرح شد، می

ای، مشورت با وکیل متخصص در زمینه دیجیتال اگرچه توصیه ما به شما مطالعه قراردادهای حرفه
جزئیات ریز و درشت های لازم برای رسیدن به توافق با طرف مقابل است. با توجه به مارکتینگ و بررسی

توانید تا حد زیادی از بروز مشکلات حقوقی و قانونی در آینده قرارداد و مکتوب کردن کلیه توافقات، می
 پیشگیری کنید.
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